Die Rundum-Schutz-Bedingungen

Gegenstand des Rundum-Schutzes
Der Rundum-Schutz besteht fiir alle privat genutzten Objekte eines Lea-
singvertrages.

Abgedeckte Schdden durch den Rundum-Schutz

Unter den Rundum-Schutz fallen alle plétzlich und unvorhersehbar ein-
tretenden Schaden an den Leasingobjekten durch:

Material-, Konstruktions- und Produktionsfehler

Verschleifl und Abnutzung

unsachgemale Handhabung (Ausnahmen s.u.)

Elektronikschaden (Kurzschluss, Uberspannung, Induktion)
Wasser-/Feuchtigkeitsschdden (nicht durch Leitungswasser)

héhere Gewalt

Brand, Blitzschlag, Explosion oder Implosion

Motor- und Lagerschdden

Glaskeramik-Bruch

Verkalkung

Fall-/Sturzschidden (Selbstbeteiligung s.u.)

Display-/Panelbruch (Selbstbeteiligung s.u.)

schweren Diebstahl, Raub, Pliinderung (Selbstbeteiligung s.u.)
Einwirkung von Fremdkorpern auf Waschmaschinen und Wasche-
trockner, die bei der Befiillung des Objektes versehentlich nicht ent-
fernt wurden, z. B. Miinzen, Haarspangen, Haken.
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Zusatzlich beteiligt sich el Leasing & Service AG bis zu 300 EUR bei fol-

genden Sachverhalten:

© Wiederbeschaffung von Kleidung, die aufgrund eines Defektes einer
geleasten Waschmaschine beschadigt wurden;

© Wiederbeschaffung von Kleidung, die aufgrund eines Defektes eines
geleasten Waschetrockners zerstort wurden;

© Wiederbeschaffung von Gefriergut, das aufgrund eines Defektes
eines geleasten Gefrierobjektes verdorben ist;

© Schaden an Mébeln, die aufgrund eines Defektes an einem geleasten
TV entstanden sind;

© Einstellarbeiten durch den Partnerhdndler an TV- und/oder Haus-
haltstechnik. Einstellarbeiten sind die Programmierung bzw. die Ab-
stimmung der Empfangsmaoglichkeit oder ein anbieterseitiger Kanal-
wechsel des versicherten Gerates. Ausgenommen sind IT-Technik,
Smartphones, Spielekonsolen.

Leistungsumfang

el Ubernimmt die Kosten fiir die Wiederinstandsetzung oder Erneuerung
der beschadigten Bauteile sowie die Kosten fiir Arbeitslohn und Trans-
portkosten bzw. Versand (Reparaturkosten)

Wenn die Kosten zur Wiederherstellung des friiheren betriebsfahigen
Zustands des Leasingobjektes hoher sind als der Anschaffungspreis im
Neuzustand (Totalschaden) erhélt der Leasingnehmer ein gleichwertiges
Neuobjekt von dem Partnerhandler.

Selbstbeteiligung

Der Leasingnehmer tragt pro Schadenfall einen Anteil in Hohe von:

© 15 % des Kaufpreises des Leasingobjektes, mindestens 150 EUR bei
Totalschaden, schwerem Diebstahl, Raub oder Pliinderung

© 50 % des Kaufpreises des Leasingobjektes bei Fall-/Sturzschiaden,
Display-/Panelbruch

selbst.

Leistungsausschluss

Der Rundum-Schutz gilt nicht, wenn der Leasingnehmer versucht, el
Leasing & Service arglistig GUber Tatsachen zu tauschen, die fir den Grund
oder flr die Hohe der Leistung von Bedeutung sind. el ist dann von der
Pflicht frei.

Nach Eintritt eines Schadens kann der Leasingnehmer und el den Rund-
um-Schutz fur den betroffenen Leasingvertrag kiindigen. Die Kiindigung
muss spatestens einen Monat nach Auszahlung der Leistung zugehen. Die
Kiindigung ist schriftlich zu erklaren.

Nicht unter den Rundum-Schutz fallen alle nicht serienreifen Gerate;
unternehmerisch genutzte Objekte; Objekte, in die keine Originalteile
eingebaut wurden oder der Einbau oder die Installation nicht durch eine
Fachwerkstatt durchgefiihrt wurde; Sonderausstattungen/Zubehér,

die/das vom Leasingnehmer nachtraglich selbst angebracht wurde; Soft-
ware.

Des Weiteren wird ohne Ricksicht auf mitwirkende Ursachen keine
Leistung erbracht fiir Schaden, die unter die Herstellergarantie fallen
(Ausnahme Insolvenz des Herstellers); Verlust; einfacher Diebstahl; Ver-
brauchsgiter, z. B. Batterien, Gliihbirnen, Leuchtmittel, Filme, Abtastga-
bel eines Plattenspielers und dessen System u. &.; Stérungen, die durch
Einstellung laut Bedienungsanleitung behoben werden kdnnen; Schaden
an oder durch Software, insbesondere auch aufgrund falscher Handha-
bung von Software oder durch falsche Installation; Schaden oder Stoérun-
gen, die durch duReres Reinigen behoben werden kénnen; Schaden, die
aufgrund mangelnder Wartung laut Herstellerempfehlung entstehen;
Schaden von geringem Ausmall (Schonheitsfehler), die die Funktions-
tiichtigkeit nicht beeintrachtigen (Schrammen, Kratzer u. a.); Schaden
durch Dritte, fir die diese nach dem Gesetz zum Schadenersatz verpflich-
tet sind. Die evtl. Differenz zwischen Neu- und Zeitwert ist jedoch versi-
chert; Serienschaden/Riickrufaktionen; vorsatzlich oder grob fahrlassig
von dem Leasingnehmer oder dem jeweiligen Partnerhandler herbeige-
flihrte Schaden; Schaden durch nicht fachgerechten Einbau bzw. unsach-
gemale Inbetriebnahme des Leasingobjektes; Schaden durch Kriegser-
eignisse, innere Unruhen, Verfligungen von hoher Hand, Kernenergie.

Der Leasingnehmer hat bei Vorliegen eines dieser Fille das/die Lea-
singobjekt(e) unverziglich auf seine Kosten instand zu setzen.

Verhalten und Rechte im Schadenfall

Schadenfille, die unter den vorgenannten Rundum-Schutz fallen und
voraussichtlich eine Entschadigung zur Folge haben, sind unverziglich
schriftlich el Leasing & Service AG, Ubbenstr. 15, 30159 Hannover anzu-
zeigen.

Das/die beschadigte/n Leasingobjekt(e) sind einem el-Partnerhandler zur
Uberpriifung zu iibergeben. Der Partnerhindler fiihrt erforderliche Repa-
raturen durch. Die Reparaturkosten reicht der Partnerhandler bei el ein.

Entschadigung fir Ersatzteile wird nur geleistet, solange serienmaRig
hergestellte Ersatzteile verwendet werden. Sollten im Zuge der Modell-
pflege und des technischen Fortschritts urspriinglich verwendete Teile
nicht mehr erhaltlich sein, kénnen auch Teile gleicher Art und Giite ver-
wendet werden.

Schaden oder Abhandenkommen des Leasingobjektes durch schweren
Diebstahl, Raub oder Pliinderung hat der Leasingnehmer dariber hinaus
unverziiglich der zustandigen Polizeidienststelle anzuzeigen. Die polizeili-
che Anzeige ist zusammen mit dem vollstiandig ausgefiillten und vom
Leasingnehmer unterschriebenen Schadensblatt unverziglich bei el
Leasing & Service AG einzureichen. Der Leasingnehmer erhalt nach Ein-
reichung der vollstandigen Unterlagen und Prifung und Genehmigung
durch el ein gleichwertiges Ersatzgerdt von einem el-Partnerhandler,
sofern der Leasingvertrag von dem Leasingnehmer ordnungsgemaR
erflllt wurde.

Der Partnerhandler reicht die Kaufrechnung

o  bei schwerem Diebstahl, Raub oder Pliinderung abzlglich eines
Betrages von 15 % des Kaufpreises des Leasingobjektes, mindes-
tens abziglich 150 EUR,

o bei Fall-/Sturzschdden und Panel-/Displaybruch abziiglich eines
Betrages von 50 % des Kaufpreises des Leasingobjektes,

den der Leasingnehmer direkt an den Partnerhandler als Selbstbeteili-
gung zu zahlen hat, bei el ein.

Werden die vorstehenden Pflichten durch den Leasingnehmer verletzt,
so ist el von ihrer Pflicht frei.

Beginn und Ende des Rundum-Schutzes

Der Rundum-Schutz beginnt mit dem giltigen Zustandekommen des
Leasingvertrages und endet automatisch mit dem Ende des jeweiligen
Leasingvertrages, spitestens 60 Monate nach Ubergabe des Leasingob-
jektes.

Der Rundum-Schutz endet vorzeitig beim Einbau nicht beim Hersteller
montierter, serienmaRiger Ausstattung; dies sind insbesondere techni-
sche Veranderungen.





